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.
AVISO DE PRIVACIDAD CLIENTES 

 
 
En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios, le informamos que los datos personales que
usted nos ha entregado serán almacenados, usados, circulados, actualizados y en general tratados con la siguiente
finalidad: (i) Contactar para el ofrecimiento de bienes y/o servicios de la empresa, (ii) Formalizar y ejecutar la
contratación de los bienes y/o servicios suministrados.,  (iii) Atención de quejas y reclamos., (iv) Gestión contable,
fiscal y administrativa para la facturación, el cobro y cumplimiento de obligaciones fiscales, legales o administrativas.,
(v) Envío información relacionada con el objeto social de la empresa., (vi) Desarrollo de estudios de mercado y
encuestas (vii) Desarrollo de actividades de conocimiento del cliente, relacionamiento comercial, publicitario y gestión
de ventas., (viii) Estudio y asignación de cupos de crédito con base en su información financiera, tributaria, legal y
comercial. (ix) Reporte y consulta de centrales de riesgo., (x) Desarrollo de campañas de actualización de datos o
para informar cualquier cambio en las políticas de manejo de la información., (xi) Transmitir los datos personales a
servidores ubicados en los Estados Unidos de Norteamérica, Canadá, a países latinoamericanos y europeos y
cualquier otro país para los fines del tratamiento autorizado o para propósitos de almacenamiento y/o eventuales
servicios de hosting o cloud computing (computación en la nube) que Instrumentos y Automatismos SAS contrate o
requiera.
El responsable del tratamiento de la información que nos ha entregado es Instrumentos y Automatismos SAS,
identificada con Nit: 800.081.453-1 ubicada en la Dirección: Cra47A No.91-86 de la ciudad de Bogotá, con teléfono
6164169. 
 
El manejo de dichos datos se hará de acuerdo a lo establecido en las Políticas de Tratamiento de la Información,
publicadas en http://instrumatic.com.co/_/images/archivos/archivo_tratamiento_datos_2.pdf   que contiene las políticas
establecidas por Instrumentos y Automatismos SAS para el tratamiento de los datos, los mecanismos y procedimientos
para la efectividad de los derechos del Titular de la información a: i) Conocer, actualizar y rectificar los datos personales. (ii)
Solicitar prueba de la autorización para la recolección y el tratamiento de los datos personales. (iii) Ser informado por los
responsables del uso que se le han dado a los datos personales. (iv) Presentar quejas ante la Superintendencia de
Industria y Comercio en el caso en que haya una violación por parte de los responsables de las disposiciones de la Ley
1581 de 2012, el Decreto 1074 de 2015 y otras normas que los modifiquen. (v) Revocar la autorización otorgada para el
tratamiento de los datos personales. (vi) Solicitar ser eliminado de la base de datos siempre y cuando no exista un deber
legal o contractual de permanecer en las mismas y (vii) Tener acceso a los datos personales que los responsables hayan
recolectado y tratado.
 
De conformidad con la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015, y con ocasión de las finalidades para el
tratamiento antes descritas, el responsable podrá recolectar datos sensibles. Se informa que la respuesta para la
recolección de estos datos es de carácter facultativo de acuerdo a la Ley.
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